Orientacéo técnica n° 03/2020

Ementa: Determinacées fora das atribuicoes a profissionais de saide.

A presente Orientacdo Técnica do Conselho Regional de Servico Social (CRESS) 19° regido —
Goids, por meio da Comissdo de Orientacdo e fiscalizagdo que busca orientar a categoria e a sociedade em
geral, tem por objetivo esclarecer sobre as atribui¢cdes privativas do servico social no ambito da saidde.

H4 entre os 6rgdos empregadores uma incompreensdo sobre a atuacdo do servico social, a qual
ocorre pela falta de conhecimento sobre as legislacdes da profissdo. Entre essas legislacdes, ressaltamos o
Codigo de Etica Profissional de 1993, a Lei de Regulamentagio da Profissdo 8.662 de 1993, as Diretrizes
Curriculares do Curso de Servigo Social, a Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), as Resolugdes elaboradas pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e as variadas
notas técnicas, orientacdes técnicas e normativas, cartilhas e demais documentos feitos pelo CFESS e
CRESS de todo o pais.

A Lei de Regulamentacdo profissional descreve as competéncias e as atribuicdes profissionais do
servigo social nos artigos 4° (quarto) e 5° (quinto), respectivamente. Dessa maneira, as demandas que sdo
atribuidas a profissdo devem estar baseadas nestes artigos, visto que o/a assistente social possui uma
formagao especifica para atuar de acordo com sua capacidade técnica, como especificado na lei. Constitui
como atribui¢des privativas do servigo social (CFESS, 1993, Art. 5°):

I - coordenar, elaborar, executar, supervisionar ¢ avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Servigo Social; II - planejar, organizar e administrar programas e projetos em
Unidade de Servigo Social; III - assessoria e consultoria e 6rgdos da Administragdo Piblica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servigo Social; IV - realizar
vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de Servigo
Social; V - assumir, no magistério de Servico Social tanto a nivel de graduacdo como pos-
graduacgdo, disciplinas e fungdes que exijam conhecimentos proprios e adquiridos em curso de
formacao regular; VI - treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagiarios de Servigo Social,
VII - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servigo Social, de graduacdo e pos-
graduagdo; VIII - dirigir e coordenar associagdes, nucleos, centros de estudo e de pesquisa em
Servico Social;
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Na saude, o livro “Parametros para Atuagdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude™, feito
pelo CFESS em 2010, aborda sobre as atribuigdes profissionais nesta politica. O texto do documento
especifica a contextualizacdo dessas atribui¢des, além daquelas especificadas pelo Lei 8.662/93. Em

sintese, destacamos o atendimento direto aos usuarios; acdes socioassistenciais; agcdes de articulagdo com

1Este documento faz parte de uma série de livros com a temética “Trabalho e Projeto Profissional nas Politicas
Sociais”. Esses textos auxiliam na compreensdo da atuac¢do do servi¢o social nas principais politicas socais que a
profissdo € atuante.
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a equipe de satde; agdes socioeducativas, mobilizagdo, participagdo e controle social; investigagdo,
planejamento e gestdo; e assessoria, qualificagdo e formagao profissional.

Neste mesmo livro também ¢é explicado as atividades que ndo sdo atribui¢des do/a assistente
social como “agdes que possuem um carater eminentemente técnico-administrativo, como também aquelas
que demandam uma formagdo técnica especifica (de outras profissdes de saude) ndo contemplada na
formagao profissional” do/a assistente social (CFESS, 2010, p.45);

Diante da constante sinalizagdo do desvio da atuag@o profissional no ambito da saude, destacamos
alguns servigos que ndo sdo atribuicées dos/as assistentes sociais, sendo eles: guarda de objetos de
usuarios; boletim de ocorréncia; declaracdo e comunicagdo de dbito; medi¢cdo de temperatura; aplicagdo de
medicamentos; marcagdo de consultas e exames; solicitacdo de autorizagdo para procedimentos médicos;
acompanhamento em ambulancia; solicitagdo e regulagdo de ambulancia para remogao e alta; pesagem e
medigdo de criangas e gestantes; identificacdo de vagas em outras unidades nas situagdes de necessidade
de transferéncia hospitalar; convocagao de responsavel para informar sobre alta e dbito; entre outros.

O livro “Atribuigoes Privativas do/a Assistente Social em Questdo - VOLUME 27, discute que o/a
assistente social possui autonomia na condugdo de seu trabalho. Sendo assim, o/a profissional possui
condi¢des de estabelecer os instrumentos e métodos adequados para a conducdo de seu servigo, assim
como, distinguir o que lhe cabe atuar profissionalmente ou nao.

O Codigo de Etica Profissional de 1993, em seu Artigo 2° dispde que é direito do/a assistente
social a “garantia e defesa de suas atribui¢des e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentagdo da
Profissdo e dos principios firmados neste Codigo” e no 4° estabelece que ¢ vedado ao/a profissional
“assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e tecnicamente”;

Diante o exposto, 0 CRESS-Goias defende a atuagdo do servigo social com qualidade, que luta
pela defesa dos direitos sociais, pela liberdade como valor ético central, pela democracia como a valor
ético-politico central, pela emancipac¢do dos/as usuarios/as. Para tanto, é necessario a adequada atuagdo
profissional, sem desvio de fungdo, com respeito da ética e da competéncia técnica que a profissdo possui
devido sua especificidade da formagao académica.

Caso haja alguma destas situagdes de desvio de fung@o ocorrendo nas institui¢cdes e a partir desta
orientacdo ndo haver a adequagdo das irregularidades perante as atribui¢des do/a assistente social, o
CRESS Goias tomard as providéncias necessarias para o cumprimento da Lei de Regulamentacdo

Profissional.

Goiania, 12 de maio de 2020.
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Ana ﬁngela Torres Brasil
Conselheira - Presidente
CRESS Goids — 192 Regido
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